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Σε διάφορες μορφές



Ανταγωνισμός



Siri

• 04/10/2010

• iOS, MacOS, TvOS

• Apple



Cortana

• 2/4/2014

• Windows 10, Android, Xbox, iOS

• Microsoft



Alexa

• 2/11/2014

• Amazon 



Google Assistant

• 2/5/2016

• Android

• Google



Έξυπνοι Χώροι





Επιπλέον Ικανότητες



3 είδη ικανοτήτων

1. Ικανότητες διαχείρισης λειτουργιών

2. Ικανότητες παροχής πληροφορίας

3. Εξειδικευμένες ικανότητες





Εξειδικευμένες ικανότητες

• Define skill & setup interaction model

– Define invocation name

– Setup intent schemas

– Define sample utterances

• Develop and deploy endpoint

• Test, Associate, Test and Publish endpoint





Βιβλιοθήκες

• Node.js Alexa Skills Kit Samples (JavaScript)

– https://github.com/amzn/alexa-skills-kit-js

• ask-alexa-pykit (Python)

– https://github.com/anjishnu/ask-alexa-pykit

– Ένα ελαχιστοποιημένο πλαίσιο για ανάπτυξη 
εφαρμογών (skills) για Amazon Echo: 
The Alexa Skills Kit (ASK)



Το AWS Lambda σας επιτρέπει να εκτελέσετε κώδικα χωρίς να 
εγκαταστήσετε ή να διαχειρίζεστε εξυπηρετητές (βλ. εικονικές 
μηχανές). 
Πληρώνετε μόνο για τον χρόνο που τους χρησιμοποιείτε- δεν 
υπάρχει χρέωση όταν η λύση σας δεν είναι σε λειτουργία. 
Με το Lambda, μπορείτε να εκτελέσετε κώδικα για σχεδόν 
οποιοδήποτε τύπο εφαρμογής ή υπηρεσία backend - όλα χωρίς 
κόστος διαχείρισης. Το Lambda φροντίζει για όλα όσα απαιτούνται 
για τη λειτουργία και την κλιμάκωση της λύσης σας με υψηλή 
διαθεσιμότητα. Μπορείτε να ρυθμίσετε ώστε να ενεργοποιείται 
αυτόματα από άλλες υπηρεσίες AWS ή να το καλέσετε απευθείας 
από οποιαδήποτε εφαρμογή ιστού ή κινητού.











Demo Alexa

Σύνδεση λογαριασμού

Εγκατάσταση και Ρύθμιση Alexa Dot

Απόδοση εσωτερικού δικτύου

Ρυθμίσεις

Skills



Παραδείγματα εντολών

• Alexa, will it rain today?
• Alexa, what was the score of the [team] game
• Alexa, Wikipedia: [subject]
• Alexa, how tall is [person]
• Alexa, how many teaspoons are in a cup
• Alexa, tell me about the movie [title]
• Alexa, send that to my tablet
• Alexa, do you have a dog?

• Alexa, tell me a joke
• Alexa, sing me happy birthday
• Alexa, say the ABC’s



Demo Alexa

Λειτουργίες ηλεκτρονικών βοηθών

Φωνητική Αναζήτηση

Φωνητικά Αποτελέσματα Αναζήτησης



Σύγκριση Φωνητικών και Κειμενικών
Αποτελεσμάτων Αναζήτησης





H Αναζήτηση αποτελεί
Συνεχή Εξατομικευμένη Συζήτηση

Για επιτυχημένες απαντήσεις

Πρέπει να ακούμε!



Φωνητική Υποστήριξη

• Ποιότητα στις φωνητικές αποκρίσεις και 
περιγραφές

• 56% μόνο των ερωτημάτων έχουν φωνητικές 
απαντήσεις διαθέσιμες (έρευνα brightedge)

• Προσαρμογή της πληροφορίας ώστε να είναι 
διαθέσιμη φωνητικά



Συζήτηση – Ερωτήσεις


