Α.  Περιγραφή του προβλήματος

Ζητείται να αναπτυχθεί το λογισμικό CRISIS για τη διαχείριση κρίσεων στο πλαίσιο της κρατικής μέριμνας. Οι περιπτώσεις κρίσεων περιλαμβάνουν έκτακτες περιπτώσεις καταστροφών όπως πλημμύρες, σεισμούς, πυρκαγιές κ.λπ. Σε αυτές τις περιπτώσεις θα πρέπει να λειτουργεί το λογισμικό αυτό ώστε να γίνονται άμεσα και γρήγορα οι ενέργειες που χρειάζονται από τον κρατικό μηχανισμό.

Με τη βοήθεια του λογισμικού, το Τμήμα Υποδοχής Αιτήσεων του Aρμόδιου Yπουργείου εισάγει αιτήσεις αποζημιώσεων για υλικές ζημιές που υπέστησαν οι ακίνητες περιουσίες των πολιτών. Τα στοιχεία που εισάγονται για κάθε αίτηση περιλαμβάνουν την περιγραφή του περιουσιακού στοιχείου που υπέστη καταστροφή, τον Αριθμό Μητρώου Ακινήτου
 και τo εκτιμώμενo κόστος της καταστροφής. Κατά την επιτυχή αποθήκεύσή της μια άιτηση αποκτά Αριθμό Μητρώου, ο οποίος επιστρέφεται προς τον υπάλληλο που έκανε την εισαγωγή στοιχείων. Kάθε αίτηση αναφέρεται σε έναν πληγέντα πολίτη (μέσω του ΑΦΜ του), του οποίου τα στοιχεία καταχωρούνται από το Τμήμα Υποδοχής του αρμόδιου Υπουργείου με τη βοήθεια του λογισμικού CRISIS. Τα στοιχεία αυτά αποτελούνται από το ονοματεπώνυμο του πληγέντα, τη διεύθυνση, τον αριθμό ταυτότητας και το ΑΦΜ. Τα στοιχεία των πληγέντων αποθηκεύονται σε ξεχωριστή αποθήκη. 

Το λογισμικό θεωρείται ότι θα έχει στην διάθεσή του μια αποθήκη δεδομένων με τα φορολογικά στοιχεία όλων των πολιτών. Τα φορολογικά στοιχεία εμπεριέχουν πληροφορίες όπως το ΑΦΜ και ό,τι Αριθμούς Μητρώου Ακινήτων έχει ένας πολίτης. Τα φορολογικά στοιχεία θα χρησιμοποιούνται για να γίνεται ένας έλεγχος σχετικά με το αν πράγματι κάποιος πληγέντας κατέχει το περιουσιακό στοιχείο το οποίο υπέστη καταστροφή. Κάθε μέρα ο υπάλληλος του Τμήματος Ελέγχου του Αρμόδιου Υπουργείου θα ενεργοποιεί τη λειτουργία διασταύρωσης κυριότητας. Συγκεκριμένα, για όλες τις αιτήσεις που πρέπει να ελεγχθούν, θα συγκρίνεται το ΑΦΜ του πληγέντα και ο Αριθμός Μητρώου Ακινήτου όπως έχουν δηλωθεί σε κάθε αίτηση με τις πληροφορίες που υπάρχουν στην αποθήκη ‘Φορολογικά Στοιχεία’. Σε περίπτωση που το περιουσιακό στοιχείο ανήκει στον πληγέντα, το λογισμικό χαρακτηρίζει την αίτηση έγκυρη και την αποθηκεύει στις έγκυρες αιτήσεις. Στην περίπτωση που ο έλεγχος της αίτησης αποτύχει, η αίτηση αποθηκεύεται στις άκυρες αιτήσεις. 

Για τις έγκυρες αιτήσεις, δύο πραγματογνώμονες (υπάλληλοι του Αρμόδιου Υπουργείου) εξετάζουν τα στοιχεία κάθε μιας έγκυρης αίτησης και προτείνουν ανεξάρτητα ο ένας από τον άλλον δύο εκτιμώμενα ποσά τα οποία καταγράφονται  ως επιπλέον πληροφορία για την κάθε έγκυρη αίτηση. Σε καθημερινή βάση υπάλληλος του Τμήματος Αποζημιώσεων του αρμόδιου υπουργείου ενεργοποιεί τη λειτουργία εκείνη του λογισμικού που αποφαίνεται για το τελικό ποσό της αποζημίωσης βάσει του αρχικού εκτιμώμενου κόστου ζημιάς και των δύο προτεινόμενων ποσών. 

Ο υπάλληλος του Τμήματος Υποδοχής Αιτήσεων του Αρμόδιου Υπουργείου μπορεί να ζητήσει να μάθει για την κατάσταση μιας αίτησης καθώς επίσης και το τελικό ποσό της αποζημίωσης. 

Β. Ζητούμενα

ΕΡΩΤΗΜΑ 1 – Προδιαγραφή Απαιτήσεων [10]

Με βάση την παραπάνω σύντομη περιγραφή, να καταγράψετε τρεις (3) λειτουργικές και δύο (2) μη λειτουργικές απαιτήσεις από την εφαρμογή λογισμικού.

Να προδιαγράψετε κάθε λειτουργική απαίτηση χρησιμοποιώντας τη δομή «περιγραφή – είσοδοι – επεξεργασία – έξοδοι» της παραγράφου 3.2 του βιβλίου, ενώ για κάθε μη λειτουργική απαίτηση να αναφέρετε μία μόνο περιγραφή καθώς και την κατηγορία στην οποία εντάσσεται.

ΕΡΩΤΗΜΑ 2 – Διάγραμμα Ροής Δεδομένων [40]

(Α) Να σχεδιάσετε το Διάγραμμα Ροής Δεδομένων (ΔΡΔ) των επιπέδων 0, 1 και 2 για την εφαρμογή CRISIS. Θα πρέπει να εντοπίσετε όλες τις πηγές και αποδέκτες δεδομένων που περιγράφονται στην εκφώνηση και όχι μόνο την προφανή πηγή και αποδέκτη «χρήστης». Καταγράψετε πριν από την επίλυση του ερωτήματος τις όποιες παραδοχές έχετε κάνει. [36]

(B) Αναφέρετε ενδεικτικά δύο ερωτήσεις που θα κάνατε ως αναλυτής για να συγκεκριμενοποιήσετε περισσότερο τις απαιτήσεις από το σύστημα. [4]

ΕΡΩΤΗΜΑ 3 – Διάγραμμα Μετάβασης Καταστάσεων [10]

Να σχεδιάσετε το Διάγραμμα Μετάβασης Καταστάσεων (ΔΜΚ) για την οντότητα «αίτηση αποζημίωσης».

ΕΡΩΤΗΜΑ 4 – Διάγραμμα Δομής Προγράμματος [20]

Να σχεδιάσετε το Διάγραμμα Δομής Προγράμματος (ΔΔΠ) που αντιστοιχεί στο διάγραμμα ροής δεδομένων επιπέδου-2, για την εργασία «έλεγχος αίτησης».

ΕΡΩΤΗΜΑ 5 – Λεπτομερές Σχέδιο Μονάδων – Ψευδοκώδικας [30]

Με βάση το τμήμα ψευδοκώδικα που ακολουθεί (περιλαμβάνει μόνο τις μονάδες ελέγχου), ζητείται: 

	PROCEDURE ExecM1

   LOCAL VAR Α,B,C,D

   Αρχικοποίηση Α,B,C,D
   CALL GetA(A)

   CALL GetB(B)

   CALL CalcM1(A,B,C,D)

   CALL ExecM2(C)

   CALL ExecM3(D)

END_PROCEDURE

PROCEDURE ExecM2(C: IN)

   LOCAL VAR C’,C’1,C’2,C’3 

   Αρχικοποίηση C’,C’1,C’2,C’3

   CALL CalcM2(C,C’)

   CASE C’ OF

      1: CALL ExecM4(C’1)

      2: CALL ExecM5(C’2)

      3: CALL ExecM6(C’3)

   END_CASE

END_PROCEDURE

PROCEDURE ExecM3(D: IN)

   LOCAL VAR D1,D2

   Αρχικοποίηση D1,D2

   CALL GetD1(D1)          

   CALL CalcM3(D,D1,D2)

   CALL PutD2(D2)

END_PROCEDURE


	PROCEDURE ExecM4(C’1: IN)

   LOCAL VAR E1,E2

   Αρχικοποίηση E1,E2

   CALL GetE1(E1)          

   CALL CalcM4(C’1,E1,E2)

   CALL PutE2(E2)

END_PROCEDURE 

PROCEDURE ExecM5(C’2: IN)

   LOCAL VAR Z
   Αρχικοποίηση Z
   CALL CalcM5(C’2,Z)

   CALL PutZ(Z)
END_PROCEDURE

PROCEDURE ExecM6(C’3: IN)

   LOCAL VAR H1,H2,H3

   Αρχικοποίηση H1,H2,H3

   CALL GetH1(H1)          

   CALL GetH2(H2)          

   CALL CalcM6(C’3,H1,H2,H3)

   CALL PutH3(H3)

END_PROCEDURE




(Α) Να κατασκευάσετε ένα Διάγραμμα Δομής Προγράμματος (ΔΔΠ) το οποίο να  αντιστοιχεί σε αυτό το τμήμα ψευδοκώδικα, σύμφωνα με τη μεθοδολογία μετάβασης που έχετε διδαχθεί. [15]

(Β) Με βάση το Διάγραμμα Δομής Προγράμματος (ΔΔΠ) του Ερωτήματος (Α) κατασκευάσετε ένα Διάγραμμα Ροής Δεδομένων (ΔΡΔ) που να αντιστοιχεί σ’ αυτό. [15]

Γ. Γενικές υποδείξεις

Φροντίστε τα διαγράμματα του λογισμικού που θα σχεδιάσετε να είναι συνεκτικά και συνεπή μεταξύ τους και να απορρέουν από αντίστοιχες λειτουργικές απαιτήσεις που υπαγορεύονται από την περιγραφή του προβλήματος. Σε κάποιες περιπτώσεις θα σας προκύψουν προβληματισμοί που απορρέουν είτε από την περιγραφή του προβλήματος είτε από τα ερωτήματα που τίθενται, οι οποίοι ενδεχομένως να οδηγούν σε τροποποιήσεις τη λύση σας. Να προτιμήσετε την καταγραφή των παραδοχών που κάνετε και να μην οδηγηθείτε σε αποκλίσεις ή αδιέξοδα. Για τη σχεδίαση των διαγραμμάτων αυτών προτιμάται και συνίσταται να χρησιμοποιήσετε τη γλώσσα (ελληνική) και τους συμβολισμούς (σχηματικές παραστάσεις) που αναφέρονται στο βιβλίο σας. Ωστόσο μπορείτε (χωρίς καμία επίδραση στη βαθμολόγησή σας) να ακολουθήσετε και άλλες εναλλακτικές σχηματικές παραστάσεις η/και τη χρήση της αγγλικής γλώσσας, αρκεί αυτές να προκύπτουν/υπαγορεύονται από τη χρήση κάποιου ειδικού (για το σκοπό αυτό) σχεδιαστικού εργαλείου.

Για τη σχεδίαση των ζητούμενων διαγραμμάτων (ΔΡΔ, ΔΔΠ και ΔΜΚ) μπορείτε να χρησιμοποιήσετε (εκτός του ιδίου του MSWord – το οποίο αρκεί) και οποιοδήποτε άλλο σχεδιαστικό εργαλείο διαθέτετε (π.χ. MS/Visio) αλλά στο τελικό έγγραφο (σε MS/Word) θα πρέπει να ενσωματώσετε τις εικόνες σε ένα γενικώς αποδεκτό format εικόνας (ΜΕΝΟΥ: Edit > Paste Special > επιλογή format), ώστε να μην απαιτείται η εγκατάσταση του εξειδικευμένου εργαλείου για την επισκόπιση των εικόνων. 

� Ο Αριθμός Μητρώου Ακινήτου χαρακτηρίζει με μοναδικό τρόπο ένα ακίνητο (στην Ελλάδα δε χρησιμοποιείται ακόμα).





